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Uvod

Prema narodnoj mudrosti, biti gradanin znaci pripadati zajednici i imati
odredeni broj prava i obaveza u odnosu na javne institucije (na primjer
obaveza placanja poreza i pravo na sigurnost).

Ali kada pogledamo svakodnevni Zivot gdje se ljudi moraju suociti sa problemi-
ma koji na njih utiCu na direktan i konkretan nacin, u savremenom smislu biti
gradanin znaci aktivno zastupati stavove i ostvarivati konkretna prava.

Kako i zasto jedan pojedinac moze biti motiviran da bude aktivan
gradanin?

Moze postojati viSe razloga:

» Zelja za pravdom

e Solidarnost

» Zelja da se promijeni postojece stanje

» Zelja da se pridruzi ostalima i razvija odnose saradnje i prijateljske
odnose i ucestvuje u opstim interesima i aktivhostima

» Zelja da iskusi realnost "iz prve ruke", bez posrednika

Vazno je razmotriti mogucnosti obi¢nih gradana (koji jo$ nisu organizovani) da
postanu unapredivaci civilnog drustva. Sci smo svjesni nekog problema, odlu-
ka, prava i zakona koji uticu na nas zivot i svako od nas ima talenta i vjestine da
bude aktivan gradanin.

Postoje ogromne mogucnosti za unapredenje i razvijanje ovih vjestina, narocito
medu marginalizovanim i ranjivim grupama u drustvu gdje nepravda koja im je
nanesena degradira njihov Zivot.

Takva je bila i vodilja u formulaciji projekta Unije za odrzivi povratak i integracije

u BiH:

» diskriminacija povratnika u razli¢itim poljima zivota, $to je najjaci i najodvo-
jeniji segment,

* nedostatak integracije povratnika u zajednicu i

* slaba participacija povratnika u drustveni Zivot .

Ove socijalne grupe su Cesto koristene kao politi¢ki ciljevi, i zbog toga proces
izmirenja ide veoma sporo. Ako tome dodamo nedostatak razumjevanja proce-




sa povratka, koji je diretktno izloZen uticaju vodecih politickih patija, mozemo vrlo
lako vidjeti $ta proces povratka ¢ini izuzetno teskim. Vidljive ili skrivene opstru-
kcije vezane uz proces povratka i povratnicka integracija doprinose smanjenju
broja povratnika koji odlu¢uju da se vrate u svoje prijeratne domove.

Projekt Unije za odrzivi povratak i integracije u BiH ponudio je relevatne odgo-
vore potrebama grupa odabranih projektom:
e poboljsanje integracije zajednice ¢ime se smanjuje diskriminaci
ja nad povratnicima;
° promovisanje razvoja zajednice;
e promovisanje najboljih primjera integracije zajednice i razvoja;
e osiguravanje dugoro¢nog shvatanja i medusobnog postovanja u
zajednicama;
e osiguravanje odgovornosti i pouzdanosti lokalnih vilasti;
¢ razlicite etnicke skupine su dobile moguc¢nosti da pronadu
jednoglasnost o prioritetima, obuzdavanjem upotrebe moci nad
drugima.

Unapredenje meduljudskih odnosa je vazno za civilno drustvo. Ovi odnosi ¢e
pokazati koliko snazno ucesnici saraduju na provodenju znac¢ajnih promjena.
Odnose je tesko razvijati, posebno u okruzenju sa mnogo grupa koje imaju
razliGite interese. Zbog toga je bitno ujediniti u¢esnike i pomodi u izgradniji
mostova za trajno dobre meduljudske odnose.

Osposobiti gradane da ucestvuju cineéi njihove vode odgovornim i
raditi za mirne socijalne promjene su putokazi za izgradnju jakog
civilnog drustva.

Osnovna poruka ove broSure jeste - tek kada se gradani aktivno udruze i po¢nu
uGestvovati u svakodnevnoj "politici" - predstavljaée ogromnu snagu u civilnom
drustvu.

Osnazujuci gradane kao uéesnike u javnom Zivotu, daje se doprinos razvoju
drustva kao i sposobnosti gradana da uoce i adresiraju problem od javnog
znacaja. Zato, vlast i civilno drustvo treba da ohrabruju gradane da preuzmu
odgovornost za brigu o zajedni¢kim dobrima, posto gradansko uc¢e$cée pomaze
u osnazivanju procesa vladavine.

Brosura je posvecena svim GRADANIMA, narocito:
*  Onima koji su ve¢ aktivni u NVO-ima, asocijacijama ili pokretima koji Zele da
stiGu i osnaze svoje gradanske sposobnosti, kao i




* Onima koji pokazuju interesovanje za ucesée u gradanskim inicijativama i
hocde da saznaju "kako".

Vjerujemo da ¢e upotreba ove broSure pomodi u pobolj$anju vjestina lokalnih
udruzenja-udruga gradana i drugim subjektima te da ¢e kroz sopstvenu praksu
obogatiti saznanja stecena iz ove publikacije.




Projekt Unije za odrzivi povratak i integracije u BiH pod nazivom "Ukljuéivanje
civilnog drustva i kreiranje dijaloga i medusobnog postovanja u zajed-
nici" zamisljen je tako da ostavi jak prenosiv i viSeupotreban efekat, buduci da
su podruc¢ja odabrana projektom veoma etnic¢ki izmjeSana, te su aktivnosti
fokusirane na meduetnicki dijalog, povecanje razumijevanja kao i gradanskog
aktivizma.

Projektom su odabrane tri opstine/opcéine u BiH: Doboj, Odzak i Modrica.

Implementacija projekta traje 18 mjeseci. Pocetak implementacije je decembar
2008., a kraj projekta maj 2009. godine.

Na prezentaciju projekta bili su pozvani: predstavnici svih nevladinih orga-
nizacija koje djeluju na podru¢ju projektom odabranih opcina/opétina, pred-
stavnici lokalnih vlasti, povratnici, raseljene osobe, ostali gradani, kao i pred-
stavnici ekonomskog sektora i lokalni mediji. Prezentacije su odrzane su u
februaru 2009. godine ¢ime je najavljen pocetak projektnih aktivnosti.

Prezentacija projekta

Osim upoznavanja ciline skupine sa detaljima projekta drugi cilj ovih
aktivnosti bila je uspostava multietnickih lokalnih akcionih grupa
(LAG).




Gradansko ucesce

Gradansko ucescée u donosenju odluka je postupan proces, koji podrazu-
mijeva odredene faze koje se moraju proc¢i. Ove faze su sastavni dio dva
nivoa gradanskog ucesca:

1. prvi nivo uéesca je informisanje, sto znaci da se moraju uloZiti napori
kako od gradana tako i od vlasti. Javna vlast ima duznost davati informacije
gradanima, vezane uz njihove aktivnosti i planove, kako bi gradani razumjeli
prioritetne pravce u politikama i djelovanju izabranih funkcionera;

2. drugi nivo se odnosi na gradanske konsultacije sto predstavlja
aktivnost vlasti da identifikuju potrebe gradana, odrede prioritete ili prikupe
ideje i sugestije za odredena pitanja.

Osnov gradanskog ucesca predstavlja:

» Aktivne i informisane gradane koji znaju da imaju obavezu da uéestvuju
kao jednaki partneri u aktivnostima vlasti, jer razumiju problematiku.

» Efikasan nacin sakupljanja informacija gradana o njihovim potrebama,
misljenjima i prioritetima.

» Zainteresovanost gradana za uklju¢ivanje u sve aktivnosti koje preduzima
vlast.

* Konstantan transfer informacija od gradana ka vlastima.

Uloga lokalnih akcionih grupa moZze se ukratko opisati kao:

* definisanje i planiranje onoga §to je potrebno uraditi;

e poduzimanje aktivnosti;

* utvrdivanje da li su te aktivnosti bile uspjeSne, nadogradnja uspjesnih
aktivnosti i njihovo integriranje u relevantne sluzbe kako bi kvalitetnije odgovar-
ale i iznalazile rjeSenja koje su tiCu stvarnih potreba lokalnog stanovnistva.




Struktura Lokalne akcione grupe

Lokalnu akcionu grupu (LAG) ¢ine predstavnici tri razli¢ita sektora:

1) predstavnik/ci opcéina/opétina (imenuje nacelnik opcine/opstine);

2) predstavnici poslovnog sektora (imenuje Regionalna razvojna agencija koja
pokriva podrudje te opéine/opétine);

3) predstavnici nevladinog sektora koji su angazovani na volonterskoj osnovi.

Od opcina/opstina odabranih projektom Lokalnu akcionu grupu prethodno je
organizovala samo opc¢ina/opstina Doboj kroz UNDP-ijev program SUTRA Il i to
je grupa za implementaciju projekta SUTRA na lokalnom nivou. Stvorena za
potrebe projekta s ciliem zastupanja modela buduce saradnje u skladu s ko-
nceptom partnerstva javnog i privatnog sektora kao pravni subjekt.

Projektni tim je inicirao formiranje lokalnih akcionih grupa u Odzaku i Modrici.
Pristup formiranju lokalnih akcionih grupa (LAG) bio je drugadiji, s obzirom na
to da je ovdje uklju¢eno vise predstavnika razli¢itih stakeholder-a.

S ciliem uspjesne realizacije ovog projekta te postizanja ocekivanih ciljeva,
uloga LAG-ova se ogleda u okupljanju obiju strane: da se osigura gradansko
ucéeSée u donosenju odluka, prezentiraju¢i svoje probleme opcinskom
/opstinskom vodstvu i da se osigura odgovornost vlasti.




Koji su drugi nacini za gradane da ucestvuju?

* Informisanjem o problemima i izabranim predstavnicima putem medija

* Pisanjem o problemima i izabranim predstavnicima u medijima

* Raspravljajudi o problemima u formalnim ili neformalnim okvirima

* Radedi u zajednici na podrsci za odredeno opcée dobro ili u protestu pro-
tiv vladinih odluka, mozda volontiraju¢i u NVO u ¢iju dobrobit vjeruje.

Formirajudi ili pridruzujudi se:

aktivnim grupama u zajednici
grupama za mlade
profesionalnim organizacija
ma

zenskim grupama

biznis grupama

politickim partijama

vjerskim  grupama/organi-
zacijama

posjecuju¢i sastanke zaje-
dnice ili politicke sastanke

glasanjem na izborima za
funkciju

pla¢anjem poreza
prikupljanjem podrske za
slu¢ajeve od opceg intere-
sa, mozda putem peticije
koriste¢i legalne puteve u
trazenju pravde

angazovanje u mirnim pro-
testima kao S§to su demon-
stracije, Strajkovi i bojkoti

Gradansko ucesce je kombinacija - informacija, komunikacije i uklju¢ivanja u
odnose uspostavljene izmedu vlasti i gradana. Aktivnosti vlasti su razvijene i
odrzive sve dok prate potrebe i zelje gradana koliko god je to moguce.




Za postizanje navedenih rezultata projekta, angazovana je konsultantska agen-
cija "VESTA" iz Tuzle &ije je zaduzenje bilo - pruzanje tehni¢ke pomodi (treninzi)
¢lanovima lokalne akcione grupe o sljede¢im temama:

» Trening operativnog planiranja (2 dana)
» Trening javnog zagovaranja i PR odnosi sa javno$éu (3 dana)

U obuci na temu ”Operativno planiranje”, predstavnici LAG-a upoznati su sa:
» fazama procesa operativnog planiranja kao dijela strateSkog planiranja.
* metodologijom procesa.

Time je stec¢eno znanje za upotrebu metodologije u stvaranju akcionog plana.

Svrha ovog treninga je omogucavanje ¢lanovima LAG-a da kreiraju
planove projekta u dugorocnom i kratkoroénom smislu, kao i
posredne operativne ciljeve i mjere bazirane na identifikaciji potreba
povratnika / izbjeglica- gradana.

Trening operativno planiranje




Trening operativno planiranje

Drugi trening je - Javno zagovaranje i PR obuka - sticanje znanja i vjestine
¢lanova LAG-a za trazenje vladine odgovornosti (odgovornosti za lokalne vlasti,

kanale donosenja odluka, kako komunicirati sa njima, kako mobilizirati zajednicu
da utiGe na ljude koji donose odluke, kako koristiti medije itd.).

Trening je osnazio ¢lanove LAG-a:

* da pobolj$aju komunikaciju sa lokalnim vlastima u mjestima povratka,

* da koriste alate sa kojima mogu uticati na opcinske/opstinske vlade vezano
uz rjeSavanje pitanja zajednice.

Ucesnici treninga upoznati su sa tehnikama i alatima za pobolj$anje gradanske

svijesti koje se odnose na:

* implementaciju kampanja javnih odnosa na lokalnom nivou i unutar op$ti-
na/opcina

* kako da se javnost upozna sa pitanjima od vaznosti za sve zajednice.




PROJEKTNE AKTIVNOSTI

1.

Formiranje lokalnih akcionih grupa (LAG-ova) i izgradnja
kapaciteta

Odrzane prezentacije projekta u opstinama/opcéinama

lzvrSen odabir odgovarajucih ¢lanova i formirani LAG-ovi u Odzaku i
Modrici

Clanovi LAG-ova prodli teninge na teme: "Operativno planiranje" i
"Odnosi s javno$cu i javno zagovaranje"

. Kreiranje liste potreba lokalnog stanovnistva u odabranim

multietnickim zajednicama - glas naroda

lzvr§ena odgovarajuca priprema sastanaka u lokalnim zajednicama
Odrzavanje sastanaka u $est odabranih lokalnih zajednica

Izradene liste zahtjeva lokalnog stanovnistva (povratnici, domicilni, rase-
lieni)

Kreirani akcioni planovi

Nakon obavljenih treninga, konsultantska agencija je zapocela sa procesom
nadgledanja.

Konsultanti su posjetili LAG- ove Modri¢e, Doboja i Odzaka i odrzali konsultaci-
je za sljedece projektne aktivnosti:

"priprema sastanaka u lokalnim zajednicama",

kreiranje uskladenih zahtjeva gradana,

kreiranje akcionog plana i njegova prezentacija lokalnim vlastima,
priprema promotivne kampanje.

Nakon spomenutih treninga uslijedila je druga faza projekta koja

zapodinje sa sastancima u lokalnim zajednicama.
To podrazumijeva prakti¢an rad uz mentorstvo savjetnika, tj. konsultanata koji
su odrzali spomenute treninge.




Prije sastanaka prethodio je niz pripremnih radniji: priprema i distribucija promo-
tivnih materijala, postera, poziva za sastanke, dogovori sa lokalnim medijima za
objavu poziva za skupove, odredivanje termina odrzavanja sastanaka, odredivanje
mjesta odrzavanja. Bilo je potrebno odrediti i adekvatne voditelje/fascilitatore ovih
sastanaka - a tu ulogu su dobili odabrani ¢lanovi LAG-ova i projektni tim.

Projektom je planirano da se u ove tri opstine/opcine odrzi ukupno Sest sastana-
ka u mjesnim zajednicama. Ova aktivnost je u potpunosti bila dodjeljena ¢lanovi-
ma LAG-a koji su na direktnim sastancima sa predstavnicima lokalne vlasti i
mjesnih zajednica utvrdili prioritetna podruc¢ja u skladu sa potrebama aktivnosti
projekta.

U svakoj opstini/opcini odabrane su po dvije multietnicke povratnicke mjesne
zajednice:

* Opstina/Opcina Doboj - MZ Makljenovac i Doboj Novi

* Opstina/Opcina Odzak - MZ Odzak Il i MZ Vrbovac

* Opéstina/Opcina Modri¢a - MZ Tarevci i MZ Modri¢a Il

U okviru projekta
«Ukljuivanje civilnog druitva u kreiranje
dijaloga | medusobnog podtovanja u zajednici-
Unija za odréivi i BiH

POZIV GRADANIMA g8

MZ MAKLJENOVAC

ZA UCESCE U JAVNOJ DISKUSIJI

Lohain shaioms grvms Dot tn  sriped. 17 B, 3909 gadinn.
L]

e
“Kreiranje nacrta za lzradu akcionog plana M Makljenovas”,

Sastanci u MZ Makljenovac




Sastanak u MZ OdzZak Il

Na sastancima su predoceni ciljevi projekta kao i svrha organizovanja sastana-
ka sa zahtjevima da se delegiraju prioritetni problemi sa kojima se stanovnici
susre¢u. Na osnovu toga bit ¢e sacinjene liste prioriteta koji ¢e biti polazni
osnov LAG-ovima da pristupe izradi akcionih planova. Sacinjeni akcioni planovi
putem kampanja zagovaranja predoc¢eni su lokalnoj vlasti.




Zahtjevi gradana se mogu odnositi na

* izgradnju infrastrukture, putova, vodovoda, kanalizacija, elektrifikacija,

* uklanjanje divljih deponija smeca, probleme ekoloske prirode,

* izgradnju ambulanti, domova kulture, $kola,

* pokretanje zadruga malih i srednjih preduze¢a pa do problema socijalne
prirode, pomo¢ socijalno ugrozenim penziono-zdravstveno osiguranje, obra-
zovanje, prevoz.

Na svim sastancima vodeni su zapisnici jer je bilo za oc¢ekivati da ¢e nakon sa-
stanaka nastati jedna jako Siroka lista problema koje gradani isticu za pobo-
ljanje uslova/uvjeta Zivota.

Po zavrsetku sastanaka a u saradnji sa gradanima izvr§eno je rangiranje pri-
oriteta:

* po finasijskom utrosku,

* vremenu realizacije,

* prema hitnosti, odnosno stepenu ugrozenosti osnovnih ljudskih prava.

Tako su gradani u dvije mjesne zajednice Doboja - Doboj Novi kao prioritet
naveli obnovu zgrade mjesne zajednice, a u Makljenovcu su kao trenutni
prioritet definisali obnovu sportskog poligona u Makljenovcu. Obnovom
sportskog poligona stvorili bi se osnovni uslovi/uvjeti za organizaciju omladin-
skih sportskih i kulturnih sadrzaja.

Gradani mjesnih zajednica Odzaka - Odzak Il zatrazili su hitno izmjestanje
postojece divlje deponije otpada, a gradani MZ Vrbovac- obnovu dijela
puta znac¢ajnog za naseljeno stanovnistvo zaseoka Kocijas.

Gradani obje mjesne zajednice opstine/opéine Modri¢a - Modri€a Il i Tarevci
- slozili su se oko istog problema i zatrzili obnovu kanalizacije, te izgradnju
trotoara u Tarevackoj ulici koja spaja ove dvije mjesne zajednice.

Na osnovu svih tih zahtjeva zadatak LAG-ova se ogledao u sacinjavanju konkre-
tnih akcionih planova ukljuéujuci operativne mjere:

* dugoro¢nim,

* srednjoro¢nim i

* kratkoro&nim.




Gradansko ucesce i lokalna uprava

Moze se reci da su funkcije LAG-ova koje su naglasene u prethodnom tek-
stu upravo zadaci lokalne uprave. Prema ovoj viziji, gradonacelnik, odnos-
no nacelnik ili lokalna uprava, a ne gradani treba da Stite njihova prava i da
se staraju o opstem/opéem dobru.

Iz ove perspektive od gradana se oc¢ekuje da saopste svoje potrebe i zah-
tjeve lokalnoj upravi koja je obavezna da pruzi odgovaraju¢e odgovore.
Medutim, lokalna uprava ¢esto nema adekvatna ovlastenja, informacije, ili
resurse da ispuni potrebe ljudi. Shodno tome, kako bi bila ispunjena njiho-
va ocekivanja i rijeseni njihovi legitimni zahtjevi, gradani ne mogu da se
ogranice na postavljanje pitanja, ve¢ treba da doprinesu i
nalazenju rjeSenja.

Sastanak predstavnika opstine/opcéine Modrice, Doboja i
Odzaka sa projektnim timom, ¢lanovima LAG-a
i predstavnicima mjesnih zajednica




Akcioni planovi su kreirani na osnovu tehnika i znanja nau¢enih na treninzima.

Oni predstavljaju svojevrsni prijedlog projekta sa grubim nacrtom finansijskih
sredstava potrebnih za svaku od predlozenih mjera kao i nosiocima odgovorno-
sti.

Upravo kreiranje tih akcionih planova predstavlja zavr$etak druge faze ili drugog
segmenta projekta.

3. Pravijenje uspjesnih prica

* lzvren odabir kandidata za obilazak pozitivnih primjera
» Terenska posjeta dobrim praksama povratka
* lzvrSen odabir uspjesnih pri¢a za medijsku promociju

4. Promotivna kampanja

* Priprema promotivne kampanje

* Kampanja vodena prema:

* bh. javnosti

» opstinskim/opcinskim strukturama vlasti

* viSim nivoima vlasti

* Pracen je progres/informisanje javnosti o reakcijama nadleznih institucija
* lzradena brosura - promocija iskustava projekta

3. Pravljenje uspjesnih prica

e Odabir kandidata za obilazak pozitivnih primjera
e Posjeta dobrim praksama povratka
e Odabir uspjesnih prica za medijsku promociju

Treca faza je pravljenje uspjesnih prica koja se odvijala paralelno sa drugom
fazom. Ova faza je podrazumijevala sljedeée podaktivnosti:

* Pravljenje kriterija za odabir potencijalnih kandidata za svaku od kategorija
koju zelimo obidi (¢etiri kategorije)
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* Pravljenje upitnika za anketiranje kandidata prilikom obilaska

* Slanje kriterija opsStinama/opdéinama, nacelnicima, nadleznim opstinskim
/opéinskim sluzbama, LAG-ovima, udruzenjima povratnika, medijima

» Svi kontaktirani predlazu kandidate koje treba obidi

* VrSe odabir kandidata za obilazak

* Odabir kandidata za medijsku promociju (po 1-2 kandidata iz svake od Cetiri
kategorije)

* Priprema medijskih pri¢a

Pozitivni primjeri povratka




Gradani trebaju:

* razumijeti prava i obaveze koje su im postavljene, kako bi uestvovati u
lokalnom donos$enju odluka, jer ove odluke mogu uticati na njihove zivote,
direktno ili indirektno;

* biti spremni raditi iskreno i konstruktivnho kako bi podrzali predstavnike
lokalne vlasti u rjeSavanju otvorenih pitanja.

Naravno, gradani bi takoder trebali razumjeti svoje odgovornosti u procesu
demokratske vlasti. U lokalnoj zajednici, gdje su gradani i vlast aktivno
ukljuéeni u proces gradanskog ucesca, lokalna vlast ¢e biti spremna da:

* pruzi iskrene, sveobuhvatne i jasne informacije;

* omoguci gradanima mogucnost da izraze svoja misljenja i uti¢u na odluke
na fer i otvoren nacin;

» ohrabri gradane da iskoriste prednost ovih mogucnosti;

» zalozi se i objasni nadin na koji su odluke donesene, osiguravajuci sve
argumente koji potkrijepljuju ove odluke.

Projektni tim je za uspjeSnu realizaciju ove aktivnosti angazovao produkcijsku
kucu "PRIMP" iz Brckog.

Na obostrano zadovoljstvo, aktivnosti su uspjesSno realizirane i kao rezultat
saradnje nastala je dokumentarna reportaza pod nazivom "I OVO JE
POVRATAK", pihvaéena od donatora uz dozvolu za daljnju distribuciju i emito-
vanje.

Na kraju uslijedila je cetvrta faza - MEDIJISKA KAMPANIJA na svim
nivoima. Kampanja je fokusirana na tri ciljne grupe:

* bh. javnost,

¢ visi nivoi vlasti (drzavna i entitetska ministarstva),

e opstine/opcine.

Kanali promocije su podijeljeni na dva nivoa:

e lokalni nivo (lokalni mediji, promocije itd.) i
e drzavni nivo ( mediji, javni servisi i internet).




Medijska kampanja na bh. nivou ima za cilj da predstavi pozitivne primjere
odrzivog povratka.

Kampanja se odvijala kroz uspostavljene promotivne kanale, putem oglasavanja
i pres-konferencija. Javnost je, takoder, upoznata sa pozitivnim primjerima
odrzivog povratka, $to $alje poruku da moze biti mnogo ovakvih uspjesnih pri¢a
uz razumjevanije institucija sistema.

Kampanja na nivou opcina/opstina - ova aktivnost ukljucuje aktivnosti
javnog zagovaranja ka opconskim/opstinskim nacelnicima i opdi-
nskom/opstinskom vijecu.

Lobiranje kod visih viadinih tijela (drZavnih i entitetskih mini-

starstava).

Nadgledanje progresa/informisanje javnosti o reakcijama rele-
vantnih institucija - ova aktivnost je provedena u saradnji sa LAG-ovima.

Tokom promotivne kampanje na tri nivoa realizovano je:

e 17 pres-saopstenja,

e objavijen oglas (najava kampanje) kako putem radio i TV
stanica tako i putem printanih medija,

e tri pres-konferencije.

Kampanja na nivou opcéina/opstina - ova aktivnost ukljuc¢uje napore javnog
zagovaranja ka opcinskin/opstinskim nacelnicima i opcinskim/opstinskom
vijecu. To ukljucuje sljedece aktivnosti:

* Unija je organizovala sastanke sa predstavnicima opcinskih/opstinskih vlasti
na kojima su informisani o zahtjevima izbjeglica, raseljenih osoba i domicilnog
stanovnistva - objedinjenih u akcionom planu. Na sastanku je upuéen pismeni
zahtjev i zatrazeno da ovi problemi budu rijeSeni kroz izdvajanja iz
opstinskih/opcinskih budzeta u 2010. godini.

* Na zajedni¢oj pres-konferenciji data je mogucénost da predstavnici
lokalnih vlasti iskaZzu svoju spremnost u rjeSavanju potreba gradana
preto¢enim u akcione planove.




Lobiranje kod viSih viadinih tijela
(drzavnih i entitetskih ministarstava)

U cilju postizanja rezultata projekta, projektni tim Unije je inicirao proces zago-
varanja i lobiranja kod drzavnih institucija i tijela i entitetskih resornih ministarsta-
va zahtjevi i akcioni alanovi aroslijedeni su:

* Ministarstvu za ljudska prava i izbjeglice BiH,

» Komisiji / Povjerenstvu za izbjeglice i raseljene osobe/lica BiH,
* Federalnom ministarstavu za izbjeglice i raseljene osobe/lica

* Ministarstvu za izbjeglice i raseljena lica RS

Cilj ove aktivnosti ogleda se u uticaju na bh. vladine institucije da podrze inicija-
tive procesa povratka u opstinama/opcina odabranim projektom. Zagovaranje je
vréeno kroz bilateralne sastanke sa predstavnicima spomenutih institucija te
kroz upucivanje dopisa.

U konacnici MEDIJISKE KAMPANJE dosli smo do aktivnhosti nad-
gledanja progresa/informisanje javnosti o reakcijama relevantnih
institucija




Kroz lobiranje, sastanke i dogovore sa loklanim i vis$im nivoima vlasti postignuto

je sljiedece:

e Opstina / Opcina Modriéa dala je punu podrsku implementaciji
projekta "Ukljuéivanje civilnog drustva u kreiranje dijaloga i
medusobnog postovanja u zajednici" Sto se odnosi na izradu
projektne dokumentacije kao prve faze u implementaciji
akcionog plana - stavku ugovorene obaveze

e Opstina / Opéina OdZak je usvajanjem proracuna za 2010. godinu
na rashodovnoj strani u kapitalnim izdacima planirala uvrStavan
je sufinasiranje Akcionim planova

e Definisana uloga Opstine/Opcine Doboj u cilju uspjesne realizaci-
je ovog projekta je izdvajanje dodatnih budzetskih/proracunskih
sredstava tekuce 2010. godine kroz stavku kapitalna ulaganja.

Sa navedenim saglasni su supotpisnici:

e pacelnici opsStina/opcina, predlagaci akcionih planova i imple-
mentator projekta.

e Ocekujemo ukljucivanje visih nivoa vlasti da svojom finasijskom
podrskom pomognu u rjeSavanju vitalnih problema sa kojima se
susrecu gradani ove tri opStine/opcine.

Implementator projekta Unija za odrzivi povratak i integracije u BiH izrazila je
veliko zadovoljstvo dobrom saradnjom svih aktera u implementaciji projekta.
Ono $to je jedna od naucenih lekcija je da su gradani za protekle godine dobili
dosta obecanja od kojih se veoma mali broj realizovao i iz tog razloga bili su
veoma skepti¢ni i u poc¢etku provodenja projektnih aktivnosti izrazavali sumnju
da ¢e kraj ovog projekta donijeti nesto pozitivno. Dobro osmisljene projektne
aktivnosti i upornost projektnog tima bile su osnova da spomenuta populacija
pocinje shvatati kolika je vaznost saradnje lokalne vlasti i civinog drustva.
Takoder smo se na terenu uvidjeli da postoji veliki broj raseljenih lica/osoba koji-
ma je potrebna pomo¢ u rjeSavanju njihovih prava koja se uglavhom odnose na
rekonstrukciju stambenih objekata i infrastrukture. Ne moZzemo a ne spomenuti
problem ne zaposlenosti, slabosti u provodenju socijalne politike i ne
ujednacenosti zakonodavstva iz oblasti zdravstva i obrazovanja.




Ovim projektom nastojalo se osigurati sljedece:

e reintegracija povratnika i raseljenih lica/osoba u loklanim zaje-
dnicama

e ucesce povratnika i raseljenih lica/osoba u procesima donosenja odluka

e promocija ostvarenih promjena - pozitivnih primjera.

Lobiranje kroz sastanke sa lokalnim Lobiranje kod vecih institucija viasti /

nivoima vlasti / nacelnik opstine/opc¢ine Ministarstvo za izbjeglice
Doboj Obren Petrovi¢ i raseljena lica/osoba BiH, Safet Halilovi¢

- ministar sa saradnicima

Lobiranje kod visih institucija vlasti /Fede-
ralno ministarstvo raseljenih lica/osoba i Ministarstvo za izbjeglice i
izbjeglica, Edin Music - ministar raseljena lica RS, Rade Zoric¢

Medijska promocija projekta




U onoj zajednici gdje je gradansko ucesce u procesu vlasti uzeto za ozbiljno, ono
ima specifiéne koristi i za lokalnu vlast i za gradane.

Gradansko ucesce:

» Uspostavlja i izgraduje povjerenje izmedu lokalne vlasti i gradana

* Pomaze lokalnoj vlasti da postane i ostane transparentna u procesu vladavine

* Dozvoljava svakom gradaninu da ima pristup informacijama vezanim uz odredena
pitanja

* Omogucava lokalnoj vlasti da identifikuje potrebe zajednice brze i sa ve¢om sa-
tisfakcijom za gradane

* Obhrabruje debate o¢i u oc¢i tako da gradani mogu direktno ¢uti razliCite stavove

* Usmijerava zajednicu ka odgovornim i politicki podrzanim odlukama

* Vodi zajednicu ka konsenzusu, prevazilazec¢i konflikte

* Pomaze lokalnoj vlasti da rijesi gradanske potrebe prije njihovih posebnih intere-

sa. Nekada lokalna vlast mora dijeliti i loSe vijesti sa gradanima, na primjer: deficiti

budzeta/proracuna, projekti u zakasnjenju ili ¢ak i greske koje su ucinjene. Gradani

imaju pravo da budu informisani o planovima i projektima od njihovog pocetka do

zavrSetka. Ako je projekt tezi ili kosta viSe nego Sto je predoceno, oni imaju pravo

znati to, a u zavrSnici ocekuje ukljucivanje viSih nivoa vlasti da svojom

finansijskom podrskom pomognu u rjeSavanju vitalnih problema sa koji-

ma se susrecu gradani ove tri opstine/opcine.

Na dugoro¢nom planu, iskrenost gradi povjerenje, iako stvara poteskocée na kratko-

roénom planu.

Smisao ideje gradanskog uc¢esca je dvostrana komunikacija:
» od vilasti ka gradanima,
* od gradana ka vlastima.

Dvostrana komunikacija znaci da gradani mogu otkriti prednosti u predstavljenim
mogucnostima, saznati $ta se dogada u njihovoj zajednici i u lokalnoj vlasti i dijeliti
svoja razmi$ljanja sa vlastima. Oni bi trebali aktivno traziti nove nac¢ine komunikacije
sa vlastima. Ovo nije lako uraditi u svakoj situaciji, ¢ak i u naprednim demokratijama.

Javne, edukativhe kampanje podizanja svijesti mogu biti neophodne da
pomognu gradanima da razumiju vaznost svoje odgovornosti da djeluju
ka predstavnicima vlasti na konstruktivan nacin.

Vlast i NVO-i mogu i trebali bi upravljati taj proces, ako je to zahtjevano odnosno
neophodno. Organizovanje javnih sastanaka ili fokus grupa sa razli¢itim kategorija-
ma gradana, neki su od nacina koji mogu uticati na pobolj$anje

komunikacije izmedu vlasti i gradana.




Mediji, u odredenom broju slucajeva, igraju aktivnu ulogu u izraZzavanju zabrinutosti
i problema razli¢itih zajednica. Mediji su bili ti koji su objavili javno probleme sa koji-
ma se suoGavaju male zajedinice kada im je bilo teSko da dobiju pristup javhom
mijenju.

Lokalni razvoj kao vizija razvoja drzave, najvazniji je izazov Bosne i
Hercegovine. Vise nadleznosti treba da se prenese na lokalne viasti koje
c¢e postati najvazniji partneri u naporima zajednica da se razviju, Zive
bolji zivot i ostvare svoja prava.




Unija za odrzivi povratak i
integracije u BiH iskreno zahvaljuje:

Evropskoj uniji u Bosni i Hercegovini

Nacelnicima i njihovim saradnicima
opstina/opcina Doboj, Modrica i Odzak

Clanovima lokalnih akcionih grupa
Udruzenju Vesta
Agenciji PRIMP d.o.o.
Akterima filma

Sredstvima javnog informisanja



